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WENDT & KUHMN

Feine deutsche Handarbeit. Seit 1915.

Datenschutzerklirung

Die Wendt & Kithn KG (im folgenden Wendt & Kithn genannt) freut sich tiber Ihren Besuch
auf unserer Internetseite. Fur Thr Interesse an unserem Unternehmen und unseren Produkten
sind wir dankbar.

Wir respektieren Ihre Privatsphire

Der Schutz Ihrer Privatsphire bei der Verarbeitung personenbezogener Daten sowie die
Sicherheit Threr Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten und nutzen Ihre
personenbezogenen Daten, die bei Ihrem Besuch unserer Website erthoben werden, in
Ubereinstimmung mit dem Inhalt dieser Datenschutzbestimmungen sowie der DSGVO, den
anwendbaren deutschen Datenschutzgesetzen, insbesondere dem BDSG sowie dem
Telemediengesetz. In diesen Datenschutzbestimmungen wird geregelt, welche
personenbezogenen Daten wir tiber Sie erheben, verarbeiten und nutzen. Wir bitten Sie daher,
die nachfolgenden Ausfithrungen sorgfiltig durchzulesen.

1. Allgemeine Informationen

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natiirliche Person beziehen. Verarbeiten ist jeder Vorgang oder jede Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten, vor allem Datenerhebung, Datenorganisation,
das Speichern und auch die Vernichtung von Daten. Einzelheiten konnen Sie Art. 4 Nr. 1 und 2
DSGVO entnehmen.

Thre Daten werden auf unserer Website beim Besuch der Website durch unser I'T-System erfasst.
Das sind vor allem technische Daten (IP-Adresse, Datum, Uhrzeit). Die Erfassung dieser Daten
erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website nutzen, um die fehlerfreie Bereitstellung der
Website zu gewihrleisten.

Ausfuhrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie bitte den
Einzelerlduterungen im Text unten. Mit dieser Datenschutzerklirung erfilllen wir Thnen
gegeniiber unsere Verpflichtungen nach Art. 12 - Art. 14 DSGVO. Der Text der DSGVO ist
unter folgender Web-Adresse abrufbar: http://eur-lex.curopa.cu/legal-

content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

2. Verschliisselung der Website und Sicherheit im Internet

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-
bzw. TLS-Verschlisselung. Wir weisen aber darauf hin, dass die Datentibertragung im Internet
(z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) dennoch Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein
lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht méglich.
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3. Verantwortlicher

Viele datenschutzrechtliche Verpflichtungen treffen den sog. ,,Verantwortlichen®. Hiermit ist die
natirliche oder juristische Person gemeint, die allein oder gemeinsam mit anderen tber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. Wendt & Kithn
ist als Betreiber der Website www.wendt-kuehn.de und der Verarbeitung von Daten
Verantwortlicher fur die personenbezogenen Daten der Nutzer (im Folgenden ,,Sie®) im Sinne
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (,,DSGVO*)des Bundesdatenschutzgesetzes (,,BDSG®).
Unter folgenden Kontaktdaten kénnen Sie uns erreichen:

Wendt & Kihn KG

Chemnitzer Stra3e 40, 09579 Griinhainichen
Telefon: 0049 37294 86 0

E-Mail: info@wendt-kuehnde

4. Betrieblicher Datenschutzbeauftragter

Harald Evers
Telefon: 0049 351 40497940
E-Mail: datenschutz@wendt-kuehnde

5. Webhosting

Unsere Website wird durch die Firma Alphahosting GmbH (Sitz in Deutschland) gehostet. Alle
Daten, die bei Besuch unserer Seite erhoben und von uns gespeichert werden, liegen daher auf
den Servern der Alphahosting GmbH. Die Server der Alphahosting GmbH stehen in
Deutschland. Die Alphahosting GmbH verfihrt mit den dort anfallenden Benutzerdaten strikt
nach unserer Weisung als Verantwortlicher. Wir geben Zweck und Mittel der Verarbeitung im
Sinne von Art. 28 DSGVO im Rahmen eines Auftragsverarbeitungsvertrages vor.

6. Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf IThrem Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf
Threm Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden
nach Ende Thres Besuchs automatisch geloscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerit
gespeichert bis Sie diese 16schen. Diese Cookies erméglichen es uns, Ihren Browser beim
nichsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie tiber das Setzen von Cookies informiert werden
und Cookies nur im Einzelfall etlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte Fille oder
generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browser
aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitit dieser Website
eingeschrinkt sein. Cookies, die zur Durchfihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Interessenabwigung)
gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies
zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies
(z.B. Cookies zur Analyse Thres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser
Datenschutzerklirung gesondert behandelt.
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7. Erfassung von Daten im System und Erstellung von Log-Dateien
7.1. Erfassung von Daten im System und in den Log-Dateien

Es werden Zugriffs-Logfiles und Fehler-Logfiles in unserem Webspace auf den Servern der
Alphahosting GmbH gespeichert. Diese Logfiles enthalten die IP Adresse des Besuchers, und
damit personenbezogene Daten. Es werden dort folgende Daten erfasst:

*  Besuchte Website

e Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

¢ Menge der gesendeten Daten in Byte

*  Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
*  Verwendeter Browser

* Verwendetes Betriebssystem

* Verwendete IP Adresse

¢ Gast-ID und Kunden-ID bei Besuch des Webshops

Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers
findet nicht statt.

7.2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung

Rechtsgrundlage fur die voribergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO (Interessenabwigung).

7.3. Zweck der Verarbeitung

Mit der Datenverarbeitung von User-Daten verfolgen wir folgende Ziele:

Die vortibergehende Speicherung der genannten Informationen durch das System ist notwendig,
um eine Ubermittlung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfiir muss
die IP-Adresse des Nutzers fur die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. Die IP-Adresse wird
zudem zur Erkennung und Abwehr von Angriffen gespeichert.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfihigkeit der Website sicherzustellen.
Zudem dienen die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit
unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken
findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6
Abs. 1 1it. f DSGVO (Interessenabwigung).

7.4. Speicherdauer der Daten im System und der Log-Dateien

Die Daten werden gel6scht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind.

Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die
jeweilige Sitzung beendet ist. Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach
spatestens 30 Tagen der Fall. Die IP-Adresse der Nutzer wird nach 24 Stunden anonymisiert, in
dem das letzte Oktett genullt wird. Die Loschung der IP-Adresse erfolgt dann aber nach
spatestens 7 Tagen. In der Datenbank des Webshops werden die Daten nach 15 Tagen gel6scht.



Die Daten kénnen voriibergehend auch ohne Anonymisierung gespeichert bleiben, solange wie
dies erforderlich ist, um Rechtsanspriiche zu wahren oder abzuwehren.

7.5. Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in
Logfiles ist fiir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des
Nutzers keine Widerspruchsmdoglichkeit.

8. Kontaktaufnahme per E-Mail

Eine Kontaktaufnahme mit uns ist tber die bereitgestellten E-Mail-Adressen und das
Kontaktformular méglich.

8.1. Umfang der Datenerhebung

In diesem Fall werden die mit der E-Mail Gibermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers
sowie IP-Adresse, User-Agent, Datum und Uhrzeit gespeichert. Es erfolgt auch in diesem
Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieBlich fir die
Verarbeitung der Konversation verwendet.

8.2. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail
tbermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Interessenabwigung). Zielt der E-Mail-
Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusitzliche Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung Art. 6

Abs. 1 lit. b DSGVO.

8.3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der in der E-Mail enthaltenen personenbezogenen Daten bei uns dient allein
zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Hierin liegt auch das erforderliche berechtigte Interesse
an der Verarbeitung der Daten, die Sie per E-Mail tibersandt haben.

8.4. Speicherdauer

Die von Thnen per E-Mail iibersandten Daten werden geldscht, sobald wir Thren Hinweis zur
Kenntnis genommen oder Thre Anfrage abschlieBend beantwortet haben und die Konversation
beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstinden entnehmen lasst,
dass der betroffene Sachverhalt abschlieSend geklart ist. Die Daten kénnen allerdings
vortbergehend gespeichert bleiben, solange dies erforderlich zur Geltendmachung, Austibung
und Abwehr von Rechtsanspriichen oder wenn gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.
Letzteres kann insbesondere dann der Fall sein, wenn per E-Mail ein Vertrag zustande
gekommen ist. Dann kénnen Thre Daten insbesondere solange gespeichert werden, wie dies zur
Vertragsabwicklung nétig ist und danach z. B. fur die Geltendmachung oder Abwehr von
Gewihrleistungsanspriichen.

8.5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Nehmen Sie per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kénnen Sie der Speicherung Ihrer



personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation
allerdings nicht fortgefithrt werden. Bitte nehmen Sie fiir einen solchen Widerspruch Kontakt per
E-Mail mit uns auf. Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme
gespeichert wurden, werden in diesem Fall geloscht. Die Daten kénnen allerdings vortibergehend
gespeichert bleiben, solange dies erforderlich zur Geltendmachung, Ausiibung und Abwehr von
Rechtsanspriichen oder wenn gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

9. Newsletter

Wir verarbeiten personenbezogene Daten (Name, Vorname, E-Mail Adresse) von Thnen zum
Zwecke der Zusendung unserer regelmifligen Newsletter sowie fiir eigene Marketingzwecke.

Rechtsgrundlage hierfiir ist Ihre Einwilligung gemaf3 Art. 6 I a) und 7 DSGVO sowie § 7 II Nr. 3
UWG. Mit Ihrer Newsletter-Bestellung bestitigen Sie, dass Sie diesen zukiinftig an die von Thnen
angegebene E-Mail-Adresse erhalten méchten. Zur Verifizierung erhalten Sie eine gesonderte E-
Mail, mit der Sie Ihre Newsletter-Bestellung bestitigen mussen. Ohne diese erneute Bestitigung
erhalten Sie keinen Newsletter zugesendet. Eine Ubermittlung der Daten an Dritte findet nicht
statt. Ihre Daten werden solange gespeichert, wie Sie die Zusendung des Newsletters wiinschen.
Im Falle eines Widerrufs erhalten Sie keinen Newsletter mehr von uns zugesandt. Sie erhalten
nach Eingang umgehend eine Riickmeldung. Zudem konnen Sie den Newsletter iiber einen Link
in jedem Newsletter einfach abbestellen.

10. Zusendung des Kundenmagazins elfpunktepost

Damit wir IThnen unser Kundenmagazin elfpunktepost zusenden diirfen, speichern wir
personenbezogene Daten (engl. oder dt. Ausgabe der elfpunktepost, Name, Vorname, Anschrift,
Land). Eine Zusendung der elfpunktepost ist ohne IThre Einwilligung nicht méglich. Diese
speichern wir nur zum Zweck der Zusendung des Magazins. Ihr Einverstindnis kénnen Sie
jederzeit durch entsprechende Mitteilung widerrufen. Rechtsgrundlage hierfir ist IThre
Einwilligung gemal3 Art. 6 I a) und 7 DSGVO.

11. Bestellabwicklung eines Figurenbuches

Wendt & Kiihn riumt seinen Benutzern auf der Website die Méglichkeit ein, ein aktuelles
Figurenbuch kostenpflichtig bestellen zu kénnen. Damit wir Thnen unser Figurenbuch zusenden
konnen, speichern wir personenbezogene Daten (Versandart, Name, Vorname, Anschrift, Land).
Diese speichern wir nur zum Zweck der Zusendung des Figurenbuchs und geben diese nicht an
Dritte weiter. Ihr Einverstindnis kénnen Sie jederzeit durch entsprechende Mitteilung an uns
widerrufen. IThre E-Mail-Adresse erfassen wir ausschlieBlich, um Ihnen eine Bestell- und
Versandbestitigung zukommen zu lassen. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist die
Durchfithrung eines Vertrages im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

12. Bestellabwicklung eines Wertgutscheins

Wendt & Kithn riumt seinen Benutzern auf der Website die Méglichkeit ein, einen
Wertgutschein fiir die hauseigenen Fachgeschifte in Griinhainichen und Seiffen kostenpflichtig
bestellen zu kénnen. Damit wir Thnen den Wertgutschein zusenden kénnen, speichern wir
personenbezogene Daten (Gutscheinwert in Euro, Name, Vorname, Anschrift, E-Mail). Diese
speichern wir nur zum Zweck der Zusendung des Gutscheins und geben diese nicht an Dritte
weiter. Thr Einverstindnis konnen Sie jederzeit durch entsprechende Mitteilung an uns
widerrufen. Thre E-Mail-Adresse erfassen wir ausschlieBlich, um Ihnen eine Bestell- und
Versandbestitigung zukommen zu lassen. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist die
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Durchfithrung eines Vertrages im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
13. Buchungsanfrage eines Etlebnisbausteins

Auf unserer Internetseite www.wendt-kuehn.de wird den Benutzern die Méglichkeit eingerdumt,
verschiedene Erlebnisbausteine zu buchen. Damit wir eine von Thnen gewiinschte
Buchungsanfrage bearbeiten konnen, speichern wir einmalig personenbezogene Daten (Name,
Wunschtermin, Wunschuhrzeit, Personenzahl, E-Mail). Diese Daten werden nicht an Dritte
weitergegeben und dienen ausschlieBlich dazu Thre Anfrage zu bearbeiten. Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung ist die Durchfiihrung eines Vertrages im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

14. Versenden von E-Cards

Auf unserer Internetseite www.wendt-kuehn.de wird den Benutzern die Moglichkeit eingerdumt,
verschiedene E-Cards an dritte Personen weiterzuleiten. Damit wir eine von Thnen gewtinschte
E-Card versenden kénnen, speichern wir einmalig personenbezogene Daten (Von-Name, Von-
Email, An-Name, An-Email, Text, Sendezeit und Absender-IP-Adresse). Diese Daten werden
nicht an Dritte weitergegeben und dienen ausschlieBllich dazu, um eine E-Card an einen
gewiinschten Empfinger zu verschicken. Nach Versenden der E-Card werden die dafir
genutzten Daten geloscht. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist die Durchfihrung eines
Vertrages im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

15. Nutzung von YouTube-Plugins

Wir nutzen fir die Einbindung von Videos u.a. den Anbieter YouTube. YouTube wird betrieben
von YouTube LLC mit Hauptgeschiftssitz in 901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066, USA.
YouTube wird vertreten durch Google Inc. mit Sitz in 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA.

Auf einigen unserer Internetseiten verwenden wir Plugins des Anbieters YouTube. Wenn Sie die
mit einem solchen Plugin versehenen Internetseiten unserer Internetpriasenz aufrufen —
beispielsweise unsere Mediathek —, wird eine Verbindung zu den YouTube-Servern hergestellt
und dabei das Plugin dargestellt. Hierdurch wird an den YouTube-Server tibermittelt, welche
unserer Internetseiten Sie besucht haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei YouTube eingeloggt,
ordnet YouTube diese Information Threm persénlichen Benutzerkonto zu. Bei Nutzung des
Plugins wie z.B. Anklicken des Start-Buttons eines Videos wird diese Information ebenfalls
Threm Benutzerkonto zugeordnet. Sie kénnen diese Zuordnung verhindern, indem Sie sich vor
der Nutzung unserer Internetseite aus ihrem YouTube-Benutzerkonto sowie anderen
Benutzerkonten der Firmen YouTube LLC und Google Inc. abmelden und die entsprechenden
Cookies der Firmen l6schen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch YouTube sowie Thre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz
Threr Privatsphire entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von YouTube:
www.google.de/intl/de/policies/ptivacy/

16. Nutzung von Vimeo-Plugins

Wir nutzen fir die Einbindung von Videos u.a. den Anbieter Vimeo. Vimeo wird betrieben von
Vimeo, LLC mit Hauptsitz in 555 West 18th Street, New York, New York 10011.

Auf einigen unserer Internetseiten verwenden wir Plugins des Anbieters Vimeo. Wenn Sie die mit
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einem solchen Plugin versehenen Internetseiten unserer Internetprasenz aufrufen —
beispielsweise unsere Mediathek —, wird eine Verbindung zu den Vimeo-Servern hergestellt und
dabei das Plugin dargestellt. Hierdurch wird an den Vimeo-Server tibermittelt, welche unserer
Internetseiten Sie besucht haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei Vimeo eingeloggt, ordnet Vimeo
diese Information Ihrem personlichen Benutzerkonto zu. Bei Nutzung des Plugins wie z.B.
Anklicken des Start-Buttons eines Videos wird diese Information ebenfalls Threm Benutzerkonto
zugeordnet. Sie konnen diese Zuordnung verhindern, indem Sie sich vor der Nutzung unserer
Internetseite aus ihrem Vimeo-Benutzerkonto abmelden und die entsprechenden Cookies von
Vimeo l6schen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Vimeo sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz
Threr Privatsphire entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Vimeo:
https://vimeo.com/privacy

17. Google Maps

Diese Seite nutzt tiber eine API den Kartendienst Google Maps. Zur Nutzung der Funktionen
von Google Maps ist es notwendig, Thre IP Adresse zu speichern. Diese Informationen werden
in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gespeichert. Wir als
Anbieter dieser Seite haben keinen Einfluss auf diese Datentibertragung. Die Nutzung von
Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Website und an einer
leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Mehr Informationen zum
Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklirung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

18. Adobe Fonts Typekit

Auf dieser Seite werden externe Schriften von Adobe (Typekit) verwendet. Typekit ist ein Dienst
der Adobe Systems Software Ireland Limited. Die Einbindung dieser Web Fonts erfolgt durch
einen Serveraufruf, in der Regel ein Server von Adobe in den USA. Hierdurch wird an den Server
Ubermittelt, welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Auch wird die IP-Adresse des
Browsers des Endgerites des Besuchers dieser Internetseiten von Adobe gespeichert. Nihere
Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Adobe, die Sie hier abrufen konnen:
https://www.adobe.com/de/privacy.html

https://fonts.adobe.com/home

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses (d.h.
Interesse an der Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unserer Website im Sinne des Art. 6
Abs. 1 lit. f. DSGVO).

19. Etracker

Der Anbieter dieser Website nutzt Dienste der etracker GmbH aus Hamburg, Deutschland
(www.etracker.com) zur Analyse von Nutzungsdaten. Wir verwenden standardmiBig keine
Cookies fiir die Web-Analyse. Soweit wir Analyse- und Optimierungs-Cookies einsetzen, holen
wir Thre explizite Einwilligung gesondert im Vorfeld ein. Ist das der Fall und Sie stimmen zu,
werden Cookies eingesetzt, die eine statistische Reichweiten-Analyse dieser Website, eine
Erfolgsmessung unserer Online-Marketing-MaB3nahmen sowie Testverfahren erméglichen, um
z.B. unterschiedliche Versionen unseres Online-Angebotes oder seiner Bestandteile zu testen und
zu optimieren. Cookies sind kleine Textdateien, die vom Internet Browser auf dem Endgerit des
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Nutzers gespeichert werden. etracker Cookies enthalten keine Informationen, die eine
Identifikation eines Nutzers ermdglichen.

Die mit etracker erzeugten Daten werden im Auftrag des Anbieters dieser Website von etracker
ausschlief3lich in Deutschland verarbeitet und gespeichert und unterliegen damit den strengen
deutschen und europiischen Datenschutzgesetzen und -standards. etracker wurde diesbeziiglich
unabhingig geprift, zertifiziert und mit dem Datenschutz-Giitesiegel ePrivacyseal ausgezeichnet.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des Art. 6 Abs. 1 lit. f
(berechtigtes Interesse) der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Unser Anliegen im Sinne
der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Optimierung unseres Online-Angebotes und unseres
Webauftritts. Da uns die Privatsphire unserer Besucher wichtig ist, werden die Daten, die
moglicherweise einen Bezug zu einer einzelnen Person zulassen, wie die IP-Adresse, Anmelde-
oder Geritekennungen, frithestmoglich anonymisiert oder pseudonymisiert. Eine andere
Verwendung, Zusammenfihrung mit anderen Daten oder eine Weitergabe an Dritte erfolgt
nicht.

Sie kénnen der vorbeschriebenen Datenverarbeitung jederzeit widersprechen. Der Widerspruch
hat keine nachteiligen Folgen.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei etracker finden Sie hier.
20. Datenverarbeitung und -speicherung im Geschiftskundenbereich

Wir speichern und verarbeiten ihre personlichen Daten zum Zweck der Erfiillung des
Vertragsverhiltnisses und fir die Dauer des Geschiftsverhiltnisses. Zu diesen Daten gehoren:
Name des Unternehmens, Name und Vorname des Ansprechpartners, Adresse, Telefonnummer,
Faxnummer und E-Mail-Adresse.

21. Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft tber Herkunft, Empfinger und Zweck
Threr gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben insbesondere auflerdem ein
Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Léschung sowie die Einschrinkung dieser Daten zu
verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit
unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht IThnen ein
Beschwerderecht bei der zustindigen Aufsichtsbehérde zu. Im Finzelnen haben Sie folgende
Rechte:

21.1. Auskunftsrecht

Sie kénnen von dem Verantwortlichen eine Bestitigung dartiber verlangen, ob personenbezogene
Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. Ist dies der Fall, kdnnen Sie von dem
Verantwortlichen Giber folgende Informationen Auskunft verlangen:

1) die Verarbeitungszwecke;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

3 die Empfinger bzw. die Kategorien von Empfingern, gegentuber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;


https://www.eprivacy.eu/kunden/vergebene-siegel/firma/etracker-gmbh/
https://www.etracker.com/datenschutz/

4 die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht méglich sind, Kriterien fir die Festlegung
der Speicherdauer;

5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrinkung der Verarbeitung durch
den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde;

(7) alle verfiigharen Informationen iiber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling

gemil3  Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fillen —
aussagekriftige Informationen tiber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Thnen steht das Recht zu, Auskunft dartiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation tbermittelt
werden. In diesem Zusammenhang kénnen Sie verlangen, tber die geeigneten Garantien gem.
Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

21.2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung gegeniiber dem Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten
personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig sind. Sind sie unvollstindig, haben Sie ein
Recht auf Vervollstindigung. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziiglich
vorzunehmen.

21.3. Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung

Die DSGVO sieht auch ein Recht auf Einschrinkung von personenbezogenen Daten vor. Wurde
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrinkt, diirfen diese
Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
Offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Waurde die Einschrinkung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrinkt,
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrinkung aufgehoben wird.
Unter folgenden Voraussetzungen kénnen Sie von uns die Einschrinkung der Verarbeitung
verlangen:

1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer
bestreiten, die es uns als Verantwortlichem erméglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu tiberpriifen;

2 wenn die Verarbeitung unrechtmifig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen
Daten ablehnen und stattdessen von mir die Einschrinkung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangen;

3 wenn wir als Verantwortlicher die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der
Verarbeitung nicht linger benétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, oder



4@ wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemal3 Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben, aber noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegentiber Thren Griinden tberwiegen.

21.4. Recht auf Léschung

Ligschungspflicht

Sie kénnen von uns als Verantwortlichem verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverziiglich geloscht werden, und wir sind verpflichtet, diese Daten
unverziglich zu 16schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fir die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

2 Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie legen
gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

4 Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmiBlig verarbeitet.

5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemil3 Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und
ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loéschung verpflichtet, so trifft er unter
Berticksichtigung der verfugbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene
MafBnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die
personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person
von ihnen die Léschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Ausnabmen
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

1 zur Austibung des Rechts auf freie Meinungsauflerung und Information;

2 zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche untetliegt, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Gbertragen wurde;

3 aus Grinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemal} Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;
4) fir im Offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische

Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit



das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele
dieser Verarbeitung unmdglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder
5) zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

21.5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, L.6schung oder Einschrinkung der Verarbeitung
gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfingern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung
oder Loschung der Daten oder Einschrinkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies
erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhaltnismafB3igen Aufwand verbunden. Thnen
steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, tiber diese Empfinger unterrichtet zu
werden.

21.6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gingigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten. Aul3erdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen
ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt
wurden, zu Ubermitteln, sofern

1 die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9
Abs. 2 1it. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht
und

2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Austibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen
Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen
dirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datentibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener Daten,
die fir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder
in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tibertragen wurde.

21.7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6
Abs. 1lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling. Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde
fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt
auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.



Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet. Sie haben die
Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft —
ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter
Verfahren auszutiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

21.8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklirung

Sie haben das Recht, Thre datenschutzrechtliche Einwilligungserkliarung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmiBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

21.9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlie3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlief3lich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlief3lich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die IThnen gegentiber
rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrichtigt. Dies gilt nicht,
wenn die Entscheidung

1 fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem
Verantwortlichen erfordetlich ist,
2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der

Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Mafinahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten sowie Threr berechtigten
Interessen enthalten oder

3 mit Threr ausdricklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener
Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g gilt und
angemessene Mal3nahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten
Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Fille trifft der Verantwortliche angemessene
Maf3nahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren, wozu
mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen,
auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

21.10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht
Thnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes, zu, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen
die DSGVO verstoft.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefithrer iiber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der

Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Zustindige Aufsichtsbehorde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der



Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem der Verantwortliche seinen Sitz hat, in
unserem Fall Der Sichsische Datenschutzbeauftragte: https://www.saechsdsb.de



https://www.saechsdsb.de/

